
 
 

「醫藥行銷公共事務系列研討會」 

公共事務 (Public/External Affairs)的導航與展望 

隨著社會脈動資訊傳播流竄地迅雷不及掩耳，「公共事務  (Public/External 

Affairs)」或稱「公共關係溝通 (Public Relationship/Communication)」，這看似簡單

地卻又暗藏箇中巧妙地社交藝術；如何有效地經營管理公共事務部門，也將攸關企

業體是否能一路順利扶搖直上地蓬勃正向拓展的關鍵因素之一；此外，個人於職場

上的公共事務互動與管理等也將關係著潛在商務談判之未來發展。面對公共事務如

何圓融得當處理？如何像電影那般：在存亡一瞬間，從石縫中找出極微小關鍵地生

存機會，等於掌握企業體或個人的生存發展曲線，瞬間向上或向下走低；因此，妥

善地經營管理傳播媒體的交流互動，也將決定企業體或個人下一秒發展。 

在這次研討會中，我們首先邀請世新大學口語傳播學系游梓翔教授，為我們導

航「I. 公共事務與發言人重要性」，帶大家一起重新認識現代公共事務，牽一髮動

全身的骨牌效應；再接著，邀請藥界深具豐厚媒體背景的諾華藥廠張瓈文處長講授

「II. 公共事務在藥業所扮演之角色」，讓我們更進一步了解，公共事務如何影響企

業體的發展。最後，資深媒體人：曾任 TVBS 與現任職三立電視新聞部採訪中心

副主任范文欽先生講授「III. 如何與媒體建立良好的互動關係」，引導藥界朋友，

如何從每次危機中重新邁向更高的頂峰；為企業體及職場個人創造更美好地未來。 

  本次活動內容精彩可期，歡迎所有對藥業行銷或公關有興趣的從業

人員一同與會討論與激盪，機會難得，敬請把握！
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※講師邀約中，TPMMA 將視情況進行議程調整 

日期：105 年 5 月 27 日(五) 

時間：13:30 至 17:30 

地點：台大校友會館-4 樓大會議室 (臺北市濟南路一段 2 之 1 號)(地圖如附件) 

 台大校友會館鄰近立法院、教育部、中央聯合辦公大樓 

 交通便捷距臺北車站約 5 分鐘車程 

 距大眾捷運（藍線－善導寺站、紅線－臺大醫院站）步行約 10 分鐘 

MR 學分 3 ; 藥師學分申請中~ 

時間 主題 講師 主持人 

13:30~14:00 Registration&交換名片 秘書處 

14:00~14:05 Opening TPMMA 高孟熙副理事長 

14:05~14:55 
I. 公共事務與 

發言人重要性 

世新大學 

口語傳播學系 

 

游梓翔教授 

TPMMA 

公關暨國際交

流 委 員 會

(Samantha) 

14:55-15:15 Break&交換名片 

15:15-16:05 
II. 公共事務在藥業所

扮演之角色 

台灣諾華藥廠 

公共事務及企業傳

播暨病友事務處 

 

張瓈文處長 

TPMMA 

公關暨國際交

流委員會(Irene) 

16:05-16:55 
III. 如何與媒體建立良

好互動關係 

三立電視 

新聞部採訪中心 

 

范文欽副主任 

TPMMA 

公關暨國際交

流委員會(Eve) 

16:55-17:15 Q & A 

17:15-17:20 Closing TPMMA 陳誼芬輔導常務 



 
 

報名流程 

 

 費  用：每人 1500 元〈提供教材及茶點〉 

 名額有限，請儘早報名，抱歉恕無現場報名繳費，感謝您的配合。 

 報名截止日期：105 年 5 月 24 日 

 報名方式：請使用 TPMMA 網站線上報名(http://www.tpmma.org.tw→最新活動訊息) 

 繳費通知：報名完成後，請線上填寫【已繳費通知】 

 (線上報名並填寫已繳費通知才算完成報名程序) 

 繳費方式： 

1 銀行匯款：土地銀行(和平分行)，帳號:045-0010-15919 

 戶名:中華民國藥品行銷暨管理協會 

2 ATM 轉帳 : 土地銀行(代號:005)，帳號:045-0010-15919 

3 支票繳費：支票抬頭「中華民國藥品行銷暨管理協會」 

寄至:106 台北市敦化南路二段 128 號 15 樓(中華民國藥品行銷暨管理協會 收) 

 

聯絡人：賴子彤 (Jenny)專員，e-mail：Jenny@tpmma.org.tw 

 

交通地圖:台大校友會館(臺北市濟南路一段 2 之 1 號) 

 

台大校友會館鄰近立法院、教育部、中央聯合辦公大樓；交通便捷距臺北車站約 5分鐘車程，

距大眾捷運（藍線－善導寺站、紅線－臺大醫院站）步行約 10 分鐘 

 

http://www.tpmma.org.tw/study/stu_info.asp?/530.html
http://www.tpmma.org.tw/study/stu_Viewlist.asp?xx=2016%2F5%2F27&nn=530
mailto:Jenny@tpmma.org.tw

